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UBND TINH TAY NINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VAN PHONG Poe 1dp - Tw do - Hanh phiic
S6:2920 /BC-VP Tdy Ninh, ngdyﬁg thang 4 nam 2024
BAO CAO

Két qua xép loai, dénh gia chit lwgng giai quyét TTHC theo co ché
mot cira, mot cira lién thong trén dia ban tinh Tay Ninh Quy 1/2024

Can ctt Quyét dinh s6 766/QDP-TTg ngay 23/6/2022 cia Thi tuéng Chinh
pht phé duyét By Chi s6 chi dao, diéu hanh va dénh gia chat lugng phuc vu ngudi
dan, doanh nghlep trong thuc hién thu tuc hanh chinh (TTHC), dich vu cong truc
tuyen theo thoi gian thuc trén méi truong dién tir. (Sau ddy viét tit 13 Quyét dinh
$0 766/QD-TTg).

Thuc hién Thong tu s 01/2023/TT- VPCP ngay 05/4/2023 cua Van phong
Chinh pht quy dinh mot sb noi dung va bién phap thi hanh trong s hoa hd so, két
qua giai quyét TTHC va thuc hién TTHC trén méi trudng dién tir.

Cin ctr Quyét dinh s6 35/2022/QD-UBND ngay 31/10/2022 cua UBND tinh
Tay Ninh ban hanh Quy ché hoat dong cua H¢ thong thong tin giai quyet TTHC
tinh Tay Ninh. Trong do, tai Khoan 6, Picu 15 giao Van phong UBND tinh: “Danh
gia, huéng dan céc co quan, don vi, dia phuong tu dénh gia viéc g1a1 quyét TTHC
theo co ché mot ctra, mot cira lién thong, dich vu cong truc tuyén dam bao theo
quy dinh ctia Trung wong va Quyét dinh s6 766/QD-TTg”.

~ Vin phong UBND tinh béo céo két qua xép loai, dénh gid chit lrong giai

quyet TTHC theo co ché mdt cira, mét cua lién thdng doi véi cac S6, Ban nganh
tinh, UBND cap huyén va UBND cap x4 trén dia ban tinh trong Quy 1/2024 véi cac
nd1 dung cu thé nhu sau:

1. Vé cich tinh diém dat dwoc cia ting co quan, don vi, dia phwong va
cach xep loai cu thé nhw sau:

- Theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg thi tng diém danh gia, xép loai 1a 100
diém bao gdm 05 tiéu chi la:

+ Cong khai, minh bach: 18/100 diém

+ Tién d6, két qua giai quyét: 20/100 diém

+ S8 héa hd so: 22/ 100 diém

+ Cung cip dich vu truc tuyén: 22/100 diém

-+ Mirc do hai long: 18/100 diém

- Céch tinh diém cu thé dbi v6i ting chi tiéu trong nhom chi s nhu sau:

+ Dbi véi cac S, Ban nganh tinh:

Diém chi tidu thir i = (Ty 1¢ dat duoc cua chi tiéu tht i * Mic diém t5i da
cua chi tiéu thir 1)/100. (Vi du: Tai thoi diém danh gid, x€p loai, S& A dat 75% cia
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tiéu chi “S6 hoa hd so” thi diém sé tuyét d6i tiéu chi “Sé hoa hd so” clia S¢ A =
75%22/100 = 16,5 diém.

+ Péi véi UBND cép huyén va UBND cap Xa: Lay téng s diém ma UBND
cdp huyen UBND cap x4 dat dugc trén téng s6 100 diém tai thoi diém xép loai de
danh gi4, xép loai (Dlem s6 tdng hop 05 tiéu chi cia UBND cap huyén, UBND cép
xa da duoc tinh sin va cong khai trén Céng Dich vu cong Qubc gia).

- Két qua phan loai nhu sau:

+ Tir 90 dén dudi 100 diém xép loai: Xuat sic.

+ Tir 80 dén dudi 90 diém xép loai: Tét.

+ Tir 70 dén dudi 80 diém xép loai: Kha.

+ Tir 50 dén dudi 70 diém xép loai: Trung binh.

+ Dudi 50 diém xép loai: Yéu.

2. V& ngudn dit liéu va thoi diém dénh gi, xép loai

- Dia chi nguén sé lidu 1a Cong Dich vu céng Quéc gia
(https:/dichvucong.gov.vn), tai muc “Két qua danh gi4 Bo chi s6 phuc vu ngudi dan
va doanh nghiép ctia bg, nganh, dia phuong”.

- S6 liéu dung dé danh gia, xép loai 1a s liéu dugc cong b, cong khai trén
Cdng Dich vu cong Qudc gia tai thoi diém danh gia. Khong st dung s6 liéu trén Hé
thdng thong tin giai quyét TTHC cua tinh (Theo khoan 1, Diéu 2, Quyét dinh sé
35/2022/QD-UBND ngay 31/10/2022 cua UBND tinh Tay th ban hanh Quy ché
hoat dong ctia Hé thdng théng tin giai quyét TTHC tinh Ty Ninh).

- Thoi diém dénh gia, xép loai vao lic 9 gid 30 phat ngay 08/4/2024.
3. Két qua danh gia, xép loai:

- Cép tinh:

+ Khong c6 co quan xép loai : Xuét séc.

+C6 01/16 co quan xép loai: Tét.

+C6 05/16 co quan xép loai: Kha.

+C6 09/16 co quan xép loai: Trung binh.

+C6 01/16 co quan xép loai: Yéu.

- Cép huyén:

+ Khéng c6 UBND cp huyén xép loai: Xuat sic.
+C6 08/9 UBND cap huyén xép loai: Tét.

+C6 01/9 UBND huyén xép loai: Kha.

+ Khong ¢6 UBND cép huyén xép loai: Trung binh.
+ Khong c6 UBND cap huyén xép loai: Yéu.

-
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- Cép xa:

+C6 01/94 UBND cdp xi xép loai: Xuét séc.
+C6 82/94 UBND cép xa xép loai: Tét.

+C6 10/94 UBND cép xi xép loai: Kha.

+C6 01/94 UBND cép xa xép loai: Trung binh.
+ Khdng c6 UBND cip xi xép loai: Yéu.

Kem theo céc Phu lyc dénh gid, xép loai va muc diém cu thé déi véi cac So,
Bgn nganh tinh (Phu luc 1), d6i vai UBND cép huyén (Phu luc 2) va doi véi UBND
cap xa (Phu luc 3).

Vian phong UBND tinh trén trong béo céo két qua xép loai, danh gia chit
lugng giai quyét TTHC theo co ché mot clra, mdt clra lién thong Quy /2024 d6i
voi co quan hanh chinh cdc cép trén dia ban tinh Tay Ninh./. 72

e

KT. CHANH VAN PHONG
PHO. VAN PHONG

Noi nhin:
- Céc S0, ban nganh tinh;
- UBND cac huyén, thi x4, thanh phd;
- CT, cac PCT UBND tinh;
-LBVP;
- Phong: KSTT, HCC; TTCBTH;
- Luu: VT, VP. UBND tinh. (Tén).
¢

ran Thi Ngoc Mai
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Phu lyc 1

3'?31:1 loyi, danh gia chét lrong gidi quyét thi tuc hanh chinh

t clra, mQt cira lién thong ciia cac Sé, ban nganh tinh
trong Quy 1/2024

(KM@ 0 29.2@./BC VP ngayﬁg thang 4 ndm 2024 cia Van phong UBND tinh)

Tién . Mike
Cong | do | D‘fzh do hai
khai giai | SO hoa o lon
. < A cong g 2 z
. minh | quyét | hoso ¢ (s Tong | Tong
Tén co quan/ bach | ding | (sb | gidm | diém/ | hop
STT £ .z tuyén Icm
don vi (so han diém P dat 100 A .
: Azl P 3 (so 4 -2 xep loai
diém (so dat/22 o duwoe/ | diém
: i x dicm ol
dat/18 | diem | di¢m) dat/22
diém) | dat/20 o 18
dlém) lcm) dlcm)
1 | S6Kéhoach va Pau tu 7,40 | 15,77 | 13,44 | 17,35 | 17,70 | 71,46 | Kha
2 | S¢ Tu phap 18 13,64 | 13,33 | 15,00 | 16,54 76,51 Kha
3 | S& Vin hoa, Thé thao va| 18 [19,59] 12,84 | 16,96 | 18 | 8539 | Tét
Du lich
s rrees I Trun
g | 0% Tingugsn vi oL e 11439 970 | 345 | 1679 | 6233 | bt
trudng
5 S6 Tai chinh 18 7,20 | 9,24 5,08 14,22 | 53,74 Tr\ung
binh
6 | S& Khoa hoc va Cong 18 17,21 | 8,75 12,98 | 17,71 | 76,65 Kha
nghé
7 | S¢ Nong nghiép va Phat 18 19,93 | 8,69 12,43 18 77,05 Kha
tricn nong thon
8 Ban Quan 1y Khu Kinh t& 18 16,21 | 7,87 7,78 17,38 | 67,24 'T]:'Jrll:]r;lg
9 |S¢ Lao dong - Thuong 18 19,99 | 7,70 11,15 18 74,84 Kh4
binh va Xa hoi
10 | g4 Néi vu 18 16,77 | 7,67 3,96 17,58 | 63,98 Tr‘ung
binh
11 S& Giao thong vén tai 18 16,59 | 7,00 3,34 17,53 | 62,46 TI:ung
, binh
12 S& Xdy dyng 18 15,57 | 3,05 2,68 17,70 | 57,00 Tr\ung
binh
13 |S& Théng tin va Truyén| 18 20 | 242 | 3,23 18 | 61,65 | Trung
thong binh
14 |SoYté 18 7,5 | 1,60 | 6,82 | 14,50 | 4842 | Yéu




].5 S(‘)' Céng 'l‘hu,o,ng 17,15 18,63 0,0 10,62 18 53:78 TI"ung
binh
16 18 19,81 | 0,0 0 18 Trung

S& Gido duc va Dao tao

55,81

binh
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Phu lyc 2 )

Bing xép loai, danh gia chat lwgng gidi quyet thi tuc hanh chinh
theo co ché mjt cira, mjt cira lién thong cia UBND cip huyén

trong Quy 1/2024

(Kém theo Bao cdo sé.-ig.ZQ./Bc- VP ngc‘xyﬂg thang 4 nam 2024 ciia Vin phong UBND tinh)

STT|  Tén UBND cép huyén aggglleolg o T:él;,gs;p
1 | UBND thanh phd Tay Ninh 85,40 Tot
2 | UBND thij xd Hoa Thanh 85,50 T6t
3 | UBND huyén Chau Thanh 85,30 Tét
4 | UBND huyén Go Dau 83,60 T6t
5 | UBND huyén Bén Cau 80,20 Tot
6 | UBND huyén Tén Bién 79,00 Kha
7 | UBND huyén Tan Chéu 80,50 T6t
8 | UBND huyén Duong Minh Chéau 83,60 Tot
- 9 | UBND thi xa Tring Bing 80,50 Tot




Phu luc 3

Bang xép loai, danh gia chét lwgng giai quyét thi tuc hanh chinh
theo co ché mdt cira, mot cira lién thong cia UBND cip xa

(Kém theo Bdo cdo so: .2920.../36- VP ngciy.og. thang 4 ndm 2024 ciia Van phong UBND tink)

trong Quy 1/2024

1 | UBND Thi trdn Bén Cau 84,81 Tot
2 | UBND x& An Thanh 69,04 Trung binh
3 | UBND x4 Loi Thuén 84,33 Tét
4 | UBND xa Long Chit 78,93 Kha
5 | UBND xi Long Giang 82,36 Tét
6 | UBND xi Long Khénh 84,91 Tot
7 | UBND xa Long Phudc 78,98 Kha
8 | UBND xi Long Thuén 82,66 Tot
9 | UBND x4 Tién Thuén 80,21 Tét
10 | UBND x4 Thai Binh 83,10 Tét
11 | UBND xi Thanh Dién 80,64 Tt
12 | UBND x4 Long Vinh 87,16 Tot
13 | UBND x4 An Co 87,29 Tét
14 | UBND xi Hao Pudc 84,64 Tot
15 | UBND x4 Ninh Pién 83,76 Tét
16 | UBND thi trin Chau Thanh 87,13 Tét
17 | UBND x4 Thanh Long 87,03 Tot
18 | UBND xa Pong Khoi 87,84 T6t
19 | UBND x4 Bién Gidi 85,54 Tét
20 | UBND xi Hoa Thanh 87,54 Tét
21 | UBND xi Hoa Hai 87,66 Tét
22 | UBND x4 Tri Binh 87,03 Tét
23 | UBND x4 An Binh 86,90 Tot
24 | UBND x& Phude Vinh 87,58 Tot
25 | UBND xi Tan Lap 85,63 Tt
26 | UBND x4 T4n Binh 85,63 Tbt




27 | UBND xa Thanh Bic 84,22 Tot
28 | UBND x4 Thanh Tay 78,24 Kha
29 | UBND xa Thanh Binh 83,53 Tét
30 | UBND Thi Trén T4n Bién 86,42 Tét
31 | UBND xa Tén Phong 81,23 T6t
32 | UBND xa Mo Cong 79,47 Kha
33 | UBND x4 Hoa Hiép 85,42 Tt
34 | UBND xa Tra Vong 85,80 Tt
35 | UBND Thi trdn Go Dau 84,43 Tét
36 | UBND xa Thanh Phudc 85,90 Tét
37 | UBND x4 Bau Dén 86,87 Tét
38 | UBND xa Cam Giang 86,06 Tt
39 | UBND x4 Phuéc Dong 86,40 Tét
40 | UBND xa Phugc Thanh 84,31 Tt
41 | UBND xa Phuéc Trach 86,51 Tét
42 | UBND x4 Thanh Pirc 86,87 Tbt
43 | UBND xa Hiép Thanh 75,71 Kha
44 | UBND Phuong I 84,08 Tét
45 | UBND Phuong II 86,09 Tot
46 | UBND Phudng III 82,13 Tét
47 | UBND Phudng IV 85,94 Tét
48 | UBND Phuong Hiép Ninh 85,47 T6t
49 | UBND Phuong Ninh Thanh 85,83 Tét
S0 | UBND Phuong Ninh Son 84,58 Tét
51 | UBND X Binh Minh 85,51 Tot
52 | UBND Xa Tén Binh 84,12 Tét
53 | UBND Xa Thanh Tén 85,16 Tt
54 | UBND xa Bau Ning 85,74 Tt
55 | UBND x4 Cha La 82,24 Tot
56 | UBND xa Céau Khoi 86,33 Tot
57 | UBND xa Trudng Mit 85,43 Tbt
58 | UBND xi Léc Ninh 84,81 Tot




59 | UBND xi Bén Cui 78,17 Kha
60 | UBND xa Phudc Minh 85,58 Tét
61 | UBND xa Phudc Ninh 85,01 Tot
62 | UBND xa Sudi Pa 82,19 Tét
63 | UBND Thi Tran Duong Minh Chau 85,51 Tét
64 | UBND xi Phan 85,70 Tét
65 | UBND xi Tan Hung 83,83 Tot
66 | UBND xa Tan Phu 80,91 Tt
67 | UBND xa Thanh Péng 75,18 Khé
68 | UBND xa Tan Hiép 82,17 Tot
69 | UBND xa Tan Hoi 81,14 Tét
70 | UBND xi Tan Dong 84,75 Tot
71 | UBND xa Tan Ha 80,51 T6t
72 | UBND x4 Subi Ngo 86,59 Tot
73 | UBND x4 Tén Hoa 79,07 Kha
74 | UBND x4 T4n Thanh 83,33 Tét
75 | UBND xa Subi Day 83,54 Tét
76 | UBND thj trén T4n Chau 83,25 Tot
77 | UBND phuong Long Hoa 86,83 Tét
78 | UBND phuong Long Thanh Béc 94,94 Xuit séc
79 | UBND phuong Long Thanh Trung 86,78 Tét
80 | UBND phuong Hiép Tan 85,33 T6t
81 | UBND xa Long Thanh Nam 88,41 Tt
82 | UBND x4 Trudng Dong 87,49 Tot
83 | UBND xa Truong Téy 86,62 Tét
84 | UBND xa Truong Hoa 87,69 Tot
85 | Phuong Hung Thuén 84,19 Tét
86 | Phudng Loc Hung 77,25 Kha
87 | Phuong An Tinh 84,68 Tot
88 | UBND x4 Phudc Binh 83,66 Tot
89 | Phuong Phudc Chi 85,50 T6t
90 | Phuong An Hoa 80,01 T6t
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91 | Phuong Gia Binh 81,90 Tét
92 | Xa Gia Loc 79,02 Khé
93 | Phuong Trang Béang 86,10 Tot
94 | Phuong Pon Thuén 84,87 T6t
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